CLINICA JESSICA LEISTAYO

Entenda nosso suporte

Na Clinica JL, nosso cuidado ndo termina quando seu procedimento acaba.

Sabemos que a segurancga e a tranquilidade das nossas pacientes séo tdo importantes quanto os resultados
dos tratamentos. Por isso, contamos com uma estrutura de pos-atendimento para oferecer orientacgéo,
acompanhamento e suporte durante sua jornada conosco.

1. Canal exclusivo de pés-atendimento

Disponibilizamos um canal de comunicacao para que nossas pacientes possam esclarecer dividas, relatar
reacdes e receber orientacbes apds os procedimentos.

Nossa equipe realiza o direcionamento das solicitagBes para as profissionais responsaveis, conforme a
necessidade de cada caso.

2. Acompanhamento profissional

Nossas pacientes contam com acompanhamento de profissionais habilitadas, que podem avaliar a evolugéo
dos procedimentos e orientar os cuidados necessarios. Cada tratamento possui caracteristicas proprias, e 0
acompanhamento respeita as necessidades individuais.

3. Avaliacao de intercorréncias
A seguranca das nossas pacientes € prioridade.

Em situacBes de urgéncia, a paciente deve procurar imediatamente um servico de emergéncia, sem aguardar
resposta pelos canais digitais da clinica.

4. Retornos e reavaliagcdes

Os retornos sao orientados conforme o procedimento realizado, a evolucéo do tratamento e a avaliacao
profissional. Nosso compromisso é oferecer informag8es claras sobre os cuidados, a recuperacado e o
acompanhamento indicado.

5. Transparéncia e responsabilidade

Acreditamos que um atendimento de qualidade vai além da realizacdo do procedimento. Por isso, valorizamos
a comunicacao transparente, a orientagao individualizada e o respeito as necessidades de cada paciente.

CLINICA JL, A CASA MAIS AZUL DE SAO PAULO.

Mais do que procedimentos estéticos, um compromisso com o seu cuidado.



